MATIN

Méﬂ Ca.s

FORMULARZ WYMIANY/ZWROTU

Zwrotu, badZz wymiany mozesz dokona¢ w ciggu 14 dni od momentu otrzymania przesytki.

Che¢ zwrotu musisz zgtosi¢ wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres: info@matin.pl. Wpisz tam numer numer zamdwienia
oraz nazwe produktu. W zataczniku dodaj ten formularz.

Pamietaj, ze produkt, ktéry zwracasz lub wymieniasz nie moze nosi¢ zadnych sladéw uzytkowania. Powinien mieé
wszystkie metki oraz plombe zabezpieczajgca. Zerwanie metki, badz plomby bedzie skutkowa¢ odrzuceniem zwrotu.
Zwroé uwage, zeby nie zabrudzié¢ produktu podczas mierzenia, poniewaz bedzie to traktowane jako $lad uzytkowania.
Wybrudzony produkt nie podlega zwrotowi.

Nie mozesz zwrdci¢, badz wymienié produktu spersonalizowanego (np. uszytego na wymiar).

Wymiana moze by¢ zrealizowana wytgcznie na taki sam produkt tylko w innym rozmiarze.

Nie pokrywamy kosztow przesytki zwrotnej.

Nie przyjmujemy przesytek wystanych za pobraniem.

W przesyice zwrotnej powinien znalez¢ sie ten formularz, zwracany produkt oraz dowdéd zakupu, badz jego kopia.
Przesytke wyslij na ponizszy adres:

MATIN by Paula Cas
Al. Tysiaclecia Panstwa Polskiego 6 (1. pietro)
15-111 Biatystok

Zachowaj dowdd nadania przesytki.
W przypadku watpliwosci zachecamy do kontaktu telefonicznego (692 662 736) lub mailowego (paulacas@matin.pl).

Ja (imie i nazwisko)

niniejszym informuje o wymianie/zwrocie nastepujacych produktow

Nazwa produktu i rozmiar:

Numer zaméwienia:

Powdd zwrotu (zaznacz powdd zwrotu):
O rozmiar (za maty/za duzy)

O dtugos¢ (za krétki/za dtugi)

O nieodpowiedni materiat

O nieodpowiedni fason
O inny powdd (jaki?)

Prosze o wymiane na rozmiar:

Numer telefonu (w razie watpliwosci przy realizacji wymiany/zwrotu):

Data i podpis



